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Die Weltenbummler GmbH - Rudolstidter StraRe 234 - D-99098 Erfurt - Telefon: +49 (0) 361 /44 29 30 - www.weltenbummler.com - info@weltenbummler.com

PRODUKTINFORMATIONEN

Reisecode: 318
Zielgebiet: Skandinavien | Norwegen | Danemark

© Skandinavien
Kreuzfahrt Norwegische Fjorde - Im Land der Wikinger
Kiel - Kopenhagen - Hellesylt - Geiranger - Stavanger - Haugesund - Kiel

COSTA DIADEMA Kiel - Kopenhagen - Hellesylt - Geiranger - Stavanger -
Haugesund - Kiel

REISEVERLAUF

1. Tag: Anreise und Einschiffung

Abfahrt von den Ausgangsorten am Morgen. Unser Bus bringt Sie nach Kiel.
Hier wartet bereits Ihr Kreuzfahrtschiff auf Sie.

2. bis 7. Tag: lhre Kreuzfahrt

8. Tag: Heimreise

Nach der Ausschiffung erwartet Sie lhr Reisebus. Riickankunft am Abend.
kurzer Auszug der vielen Ausflugsmoglichkeiten (gegen Aufpreis):

Kopenhagen

Danemarks Hauptstadt [adt ein. Erleben Sie wahrend einer Stadtrundfahrt
u.a. Schloss Christiansborg, die Borse, das ehemalige Hafenviertel "Nyhavn",
die Altstadt, die neue Oper, das Tivoli uv.m.

Hellesylt - Geiranger

Zuerst besichtigen Sie die Wasserfalle von Hellesylt, die sich von hier in den
Fjord ergieBen. Durch die Grafschaften "Moere og Romsdal" und "Sogn of
Fjordane" gelangen Sie zum tiefsten See Europas - dem Hornindalsvatn.
Danach geht es weiter zum Nordfjord, nach Hjelle Giber die Strynefijell-StraRe
entlang des eisigen Stryn-Sees. Zwischenstopp am Aussichtspunkt Dalsnibba
mit einem unvergesslichen Panoramablick.

Briksdal-Gletscher

Haben Sie schon einmal einen Gletscher gesehen? Auf diesem Ausflug werden
Sie genau das machen. Der Briksdal-Gletscher ist eine spektakulare Eisflache,
die in den wunderschénen norwegischen Fjorden versteckt ist.

Bergen

8 Tage

Innenkabine 11

p.p.ab1.015,00 €

Highlights

v 7 x Ubernachtung/Vollpension auf
der COSTA DIADEMA

v Bustransfer an/ab Kiel bereits
inklusive

v umfangreiches
Ausflugsprogramm buchbar

Leistungen

v Transfer Ausgangsort - Kiel -
Ausgangsort im modernen
Reisebus

v 7 x Ubernachtung in einer Kabine
der gebuchten Kategorie auf der
COSTA DIADEMA

v Vollpension an Bord (bis zu 5
Mahlzeiten taglich)

v feste Tischzeiten mit Service am
Platz in den Hauptrestaurants
zum Abendessen

v Durchsagen und Tagesprogramme
auch auf Deutsch

v Trinkgelder

v Teilnahme an allen kostenfreien
Bordveranstaltungen

v Abendveranstaltungen

v Ein-und Ausschiffungsgeblihren
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Bergen, die alte Hansestadt, vermittelt mit ihren gepflegten und bunten
Holzhausern eine einzigartige Atmosphére. Sehenswert sind u.a. die Festung
Bergenhus, die Domkirche und das alte Rathaus. (Ausflug nur bei
Abreiseterminen 21.06.24, 19.07.24 und 30.08.24)

Hardangerfjord

Der Hardangerfjord ist einer der Favoriten unter den vielen norwegischen
Fjorden, umgeben von Bergen, die sich im klaren Wasser wiederspiegeln. Bei
klarem Wetter konnen Sie den Folgefonna Gletscher erkennen, der
drittgrote in Norwegen. Wahrend der Fahrt entlang des Fjords halten Sie
beim Steinsdal-Wasserfall und fahren auf das Gebirgsplateau Kvamskogen,
das Sportgebiet von Bergen. (Ausflug nur bei Abreiseterminen 21.06.24,
19.07.24 und 30.08.24)

Haugesund - Akrafjord

lhre Panoramafahrt fiihrt Sie zum Akrafjord. Hier stlirzt der Wasserfall
Langfoss 612 min die Tiefe und ist somit der flinfthochste Wasserfall in
Norwegen. Wahrend einer Bootsfahrt konnen Sie das Naturschauspiel aus
nachster Nahe betrachten. (Ausflug nur bei den Abreiseterminen 31.05.24,
21.06.24 und 19.07.24)

Stavanger

Stavanger ist eine Stadt, die schon immer eine wichtige Rolle in der
Seefahrergeschichte Norwegens gespielt hat. Durch die engen Gassen der
Altstadt mit malerischen Holzhausern und gepflegten Garten geht es zu Fu3

Uber den Marktplatz, zur Hafenbucht und zur Kathedrale, die mit zu den best

erhaltensten mittelalterlichen Kirchen in Norwegen z3hlt. (nicht bei den
Abreiseterminen 21.06.24 und 19.07.24)

Tag Land Hafen Ankunft

1 Deutschland Kiel

2 Danemark Kopenhagen 10.00 Uhr

3 Erholung auf See

4 Norwegen Hellesylt 09.00 Uhr
Geiranger 13.00 Uhr

5 Norwegen Stavanger 13.00 Uhr

6 Norwegen Haugesund 08.00 Uhr

7 Erholung auf See

8 Deutschland Kiel 08.00 Uhr

v Gepacktransport im ersten und
letzten Hafen

@ 11 Weltenbummler-TreueHerzen

o, < " & Hellesylt/
s Geiranger

Norwegen

° Haugesund

® Stavanger L
~ Schweden

Danemark ’

. Kopenhagen

# Ostsee

Abfahrt
20.00 Uhr
18.00 Uhr

11.00 Uhr
18.00 Uhr

20.00 Uhr
18.00 Uhr

Hinweis: Routen-, Programm-, Termin- & Liegezeitanderungen seitens der Reederei sind vorbehalten. Beim Abreisetermin 14.06.24
wird Kristiansand anstatt Haugesund angefahren. Beim 21.06.24 und 19.07.24 wird Bergen anstatt Stavanger angefahren. Beim
30.08.24 wird Bergen anstatt Haugesund angefahren. Beim 12.07.24 und 13.09.24 wird Alesund anstatt Haugesund angefahren.

IHRE UNTERKUNFT

Schiff COSTA DIADEMA

lhre Kabine

Alle Kabinen sind klimatisiert und verfligen Gber Dusche/WC, Haartrockner, Sat.-TV, Minibar und Safe
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Die COSTA DIADEMA ist ein funkelndes Juwel auf dem Meer. Die grof3zligige Eleganz und das raffinierte Flair werden
Sie gleich beeindrucken! Genauso wie die vielen Angebote an Bord. Erleben Sie ein Schiff der Superlative.

Wellness- und Sportméglichkeiten:

Wellness-Center Solemio: auf vier Decks mit Fitnesscenter, Thermalbad, Thalassotherapie-Pool, verschiedenen
Raumen fiir Anwendungen, Sauna, tiirkischem Dampfbad, Solarium e 8 Whirlpools ¢ 3 Swimmingpools, einer davon
mit ausfahrbarem Glasdach ¢ Mehrzwecksportplatz e Jogging-Parcours im Freien

Unterhaltungsmaéglichkeiten:

Theater tiber 3 Decks e Casino e Diskothek e Country Rock Club e Video-Arcade, Bereich mit Videospielen e Star
Laser mit Laser Maze und Laser Shooting e Pooldeck mit ausfahrbarem Glasdach und Riesen-Kinoleinwand e
Bibliothek e Shopping-Center e Peppa Wutz-Spielbereich e Squok-Kinderclub e Kinderplanschbecken

kulinarische Genlisse:

8 Restaurants inklusive Club-Restaurant, Restaurant Archipelago, Restaurant ,Teppanyaki“ (mit Reservierung und
gegen Gebuhr) und Pizzeria Pummid’Oro (gegen Gebiihr) e 11 Bars und Lounge, z.B. Brauhaus, Vinothek e Gelateria
Amarillo (gegen Geblihr)

Technische Merkmale:
Baujahr: 2014

Lange: 306 m

Breite: 37,2m

Kabinen: 1.862

Passagiere: max. 4.947
Schiffsbesatzung: 1.253
Passagierdecks: 14
Geschwindigkeit: 20 Knoten

Bordwahrung: Euro bar bzw. nur Akzeptanz von Kreditkarten

HINWEISE

Einreisebestimmung:
Sie bendtigen einen nach Reiseende noch mindestens 6 Monate gliltigen Reisepass oder Personalausweis.

Wir teilen den Gasten ca. 10 Wochen vor Reisebeginn Ihre Zugangsdaten fiir den Login auf www.mycosta.de mit. Hier
missen sie dann lhr Schiffsmanifest selbst ausftillen, kénnen Ausflugsbuchungen vornehmen und andere Leistungen
Uber Costa buchen. Ausflugsbuchungen werden vorab empfohlen.

Programm-, Termin- & Liegezeitidnderungen seitens der Reederei sind vorbehalten.

Zusatzliche Kosten vor Ort: Getranke, optionale Landausfliige und persénliche Ausgaben.

Einzelkabinen und Einzelkabinenpreise kbnnen gern angefragt werden.

Kinder bis einschl. 17 Jahren in einer Kabine mit 2 Vollzahlern (Kabine auf Anfrage): 310,- €

3./4. Person im Oberbett in einer Kabine mit 2 Vollzahlern (Kabine auf Anfrage): ab 665,- €

Die Kabinenverteilung innerhalb Ihrer gebuchten Kategorie obliegt der Reederei. Unsere Partnerreederei versucht,
ihre Kabinenwtinsche innerhalb Ihrer gebuchten Kategorie zu berticksichtigen, was jedoch nicht immer gelingt.
Veranstalter: Die Weltenbummler GmbH, Erfurt

Druckfehler und Irrtiimer sind vorbehalten.

Mindestteilnehmerzahl
Mindestteilnehmerzahl fir die Durchfiihrung der Reise: in der Regel 25 Personen
Mindestteilnehmerzahl fir die Durchfiihrung der optionalen Ausflige: in der Regel 20 Personen

Eingeschrankte Mobilitat
Unsere Reisen sind flir Personen mit eingeschrankter Mobilitat nicht geeignet.
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Riicktritt vor Reisebeginn
Sie kénnen vor Reisebeginn gegen Zahlung einer Entschadigung zuriicktreten.

Hinweis auf das Recht zur Ubertragung des Vertrags auf einen anderen Reisenden
Der Reisende hat vor Reisebeginn das Recht, den Vertrag unter den Voraussetzungen des § 651e des Biirgerliches
Gesetzbuchs auf einen anderen Reisenden durch Brief, E-Mail oder Fax zu (ibertragen.

Zahlungsmodalititen

Zahlungen haben nur direkt an Weltenbummler zu erfolgen. Nach Vertragsabschluss ist eine Anzahlung von 20 % des
Reisepreises aufgerundet auf 1,- EUR, mindestens jedoch 50,00 EUR nach Aushandigung der Reisebestatigung und des
Sicherungsscheines im Sinn des § 651r Abs. 4 Satz 1 BGB zu bezahlen. Der restliche Reisepreis ist 30 Tage vor
Reisebeginn, bei kiirzeren Buchungen als 30 Tage vorher sofort, jeweils Zug um Zug gegen Aushandigung der
restlichen Reiseunterlagen fallig. Stornierungs-, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort fillig."

Reiseveranstalterpflichten
Wir sind als Veranstalter fir alle vertraglichen Reiseleistungen verantwortlich und zum Beistand verpflichtet, wenn
Sie sich wahrend der Reise in Schwierigkeiten befinden.

Unsere Kontaktstelle wahrend der Reise bzw. vor Ort

Bei Schwierigkeiten oder einem aufgetretenen Reisemangel wenden Sie sich bitte vor Ort an die "Weltenbummler"-
Reiseleitung oder kontaktieren uns unter: Die Weltenbummler GmbH, Rudolstadter StraRe 234, 99098 Erfurt ,Tel.:
0049-361-442930, Fax: 0049-361-4429315, E-Mail: info@weltenbummler.com.

Obliegenheit des Reisenden einen Reisemangel unverziiglich anzuzeigen
Wir mdchten Sie ausdriicklich darauf hinweisen, dass Sie verpflichtet sind, einen aufgetretenen Reisemangel
unverzlglich bei uns anzuzeigen.

Internes Beschwerdeverfahren bzw. Streitbeilegungsverfahren

Wir mochten Sie weiter dartiber informieren, dass Sie sich mit einer Beschwerden direkt an uns wenden kénnen. Ein
formales Beschwerdeverfahren haben wir nicht eingerichtet. Wir nehmen ebenso nicht an einem alternativen
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. Die europaische Kommission stellt unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur Online-Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten flr
Vertragsabschlisse lber die Internetseite des Reiseveranstalters oder mittels E-Mail bereit. Reiseveranstalter ist die
Weltenbummler GmbH.
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TERMINE/PREISE

Kreuzfahrt Norwegische Fjorde - Im Land der Wikinger Fr. 19.07. - Fr. 26.07.24

Unterkunft/Preis p.P.
Innenkabine 12 1.245,00 €
Belegung: 2
Innenkabine 11 1.383,00 €
Belegung: 2
AuRenkabine E1 1.445,00 €
Belegung: 2
Balkonkabine B1 1.695,00 €
Belegung: 2
Balkonkabine B2 1.745,00 €
Belegung: 2

Extra Leistungen

Getrankepaket My Drinks 240,00 €
MY Drinks - Unbeschwerter Getréankegenuss

Unbegrenzter glasweiser Konsum einer grof3en Auswahl alkoholischer und alkoholfreier Getranke im Haupt- und

Buffetrestaurant oder zu jeder Tageszeit an den Bars.

Eine Auswahl an Weinen, Likéren, Whiskys und Cocktails (mit Ausnahme von Solid-, Molekular- und

Premiumgetranken), alle Biere vom Fass, Likore, HeiBgetranke, Kaffee, Wasser, Softdrinks, Aperitifs und Wermut.

Zusatzlich gibt es 1 Flasche Wasser (0,5 |) pro Vollzahler pro Tag. Ab 18 Jahre.

Preis: € 34,30 pro Tag

Fur Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getriankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Getrankepaket My Drinks Plus 320,00 €
My Drinks Plus - Unbegrenztes Premium-Getrankeangebot

Das Getrankepaket umfasst alle offenen Getréanke (im Glas aus unserer Barkarte mit einem Preis bis € 9,-) in den

Restaurants, an den Bars, aus der Minibar (kein Alkohol) und in der Kabine. Erstklassige Markenprodukte, Premium-

Likore, Solid- und Molekular-Cocktails und Champagner stehen unter anderem zur Auswahl. Zusatzlich gibt es 1

Flasche Wasser (0,5 ) pro Vollzahler pro Tag. Ab 18 Jahre.

Preis: € 45,80 pro Tag

Fir Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrinkepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Getrankepaket My Soft Drinks 160,00 €
My Soft Drinks - Reichhaltige Auswahl, maximaler Geschmack

Ein Getréankepaket flir unbegrenzt viele alkoholfreie Getranke im Glas: Kaffee, Tee, Softdrinks, Energydrinks, Fruchtsafte,

alkoholfreie Cocktails und Wasser.

Preis: € 23,- pro Tag

Fir Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Mehrkostenzuschlag pauschal 12,00€

Kreuzfahrt Norwegische Fjorde - Im Land der Wikinger Fr. 30.08. - Fr. 06.09.24

Unterkunft/Preis p.P.
Innenkabine 11 1.015,00 €
Belegung: 2
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Innenkabine 12 1.065,00 €
Belegung: 2
AuBenkabine E1 1.375,00€
Belegung: 2
Balkonkabine B1 1.535,00 €
Belegung: 2
Balkonkabine B2 1.575,00€
Belegung: 2

Extra Leistungen

Getrankepaket My Drinks 240,00 €
MY Drinks - Unbeschwerter Getrankegenuss

Unbegrenzter glasweiser Konsum einer grof3en Auswahl alkoholischer und alkoholfreier Getranke im Haupt- und

Buffetrestaurant oder zu jeder Tageszeit an den Bars.

Eine Auswahl an Weinen, Likéren, Whiskys und Cocktails (mit Ausnahme von Solid-, Molekular- und

Premiumgetranken), alle Biere vom Fass, Likore, HeiRgetranke, Kaffee, Wasser, Softdrinks, Aperitifs und Wermut.

Zusatzlich gibt es 1 Flasche Wasser (0,5 I) pro Vollzahler pro Tag. Ab 18 Jahre.

Preis: € 34,30 pro Tag

Fur Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Getrankepaket My Drinks Plus 320,00 €
My Drinks Plus - Unbegrenztes Premium-Getrankeangebot

Das Getriankepaket umfasst alle offenen Getranke (im Glas aus unserer Barkarte mit einem Preis bis € 9,-) in den

Restaurants, an den Bars, aus der Minibar (kein Alkohol) und in der Kabine. Erstklassige Markenprodukte, Premium-

Likore, Solid- und Molekular-Cocktails und Champagner stehen unter anderem zur Auswahl. Zusatzlich gibt es 1

Flasche Wasser (0,5 I) pro Vollzahler pro Tag. Ab 18 Jahre.

Preis: € 45,80 pro Tag

Fur Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Getrankepaket My Soft Drinks 160,00 €
My Soft Drinks - Reichhaltige Auswahl, maximaler Geschmack

Ein Getrankepaket flir unbegrenzt viele alkoholfreie Getranke im Glas: Kaffee, Tee, Softdrinks, Energydrinks, Fruchtsafte,

alkoholfreie Cocktails und Wasser.

Preis: € 23- pro Tag

Fir Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Mehrkostenzuschlag pauschal 12,00€

Kreuzfahrt Norwegische Fjorde - Im Land der Wikinger Fr. 13.09. - Fr. 20.09.24

Unterkunft/Preis p.P.
Innenkabine 11 1.015,00€
Belegung: 2
Innenkabine 12 1.065,00 €
Belegung: 2
AuBenkabine E1 1.275,00 €
Belegung: 2
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Balkonkabine B1
Belegung: 2

Balkonkabine B2
Belegung: 2

Extra Leistungen

Getrankepaket My Drinks
MY Drinks - Unbeschwerter Getrankegenuss

1.535,00 €

1.575,00 €

240,00€

Unbegrenzter glasweiser Konsum einer grof3en Auswahl alkoholischer und alkoholfreier Getranke im Haupt- und

Buffetrestaurant oder zu jeder Tageszeit an den Bars.

Eine Auswahl an Weinen, Likéren, Whiskys und Cocktails (mit Ausnahme von Solid-, Molekular- und
Premiumgetranken), alle Biere vom Fass, Likore, HeiRgetranke, Kaffee, Wasser, Softdrinks, Aperitifs und Wermut.
Zusétzlich gibt es 1 Flasche Wasser (0,5 I) pro Vollzahler pro Tag. Ab 18 Jahre.

Preis: € 34,30 pro Tag

Fir Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Getrankepaket My Drinks Plus
My Drinks Plus - Unbegrenztes Premium-Getrankeangebot

320,00 €

Das Getriankepaket umfasst alle offenen Getranke (im Glas aus unserer Barkarte mit einem Preis bis € 9,-) in den
Restaurants, an den Bars, aus der Minibar (kein Alkohol) und in der Kabine. Erstklassige Markenprodukte, Premium-
Likore, Solid- und Molekular-Cocktails und Champagner stehen unter anderem zur Auswahl. Zusatzlich gibt es 1

Flasche Wasser (0,5 I) pro Vollzahler pro Tag. Ab 18 Jahre.
Preis: € 45,80 pro Tag

Fir Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Getrankepaket My Soft Drinks
My Soft Drinks - Reichhaltige Auswahl, maximaler Geschmack

160,00 €

Ein Getrankepaket fiir unbegrenzt viele alkoholfreie Getranke im Glas: Kaffee, Tee, Softdrinks, Energydrinks, Fruchtsafte,

alkoholfreie Cocktails und Wasser.
Preis: € 23,- pro Tag

Fur Kinder und Jugendliche im Alter von 4 bis 17 Jahren wird das Getrankepaket My Drinks Young (€ 15,- pro Tag) gebucht.

Mehrkostenzuschlag pauschal

12,00€

BUCHBARE ZUSTIEGE & TRANSFERZUSCHLAGE PRO PERSON

09247 A4, Abf. Chemnitz-Mitte - Chemnitz-Center, Hst.
Haupteingang

99869 A4, Abf. Gotha Ri. Suhl - SVG-Autohof Thiringer Tor Std

09634 A4, Abf. Siebenlehn - Shell-Tankstelle

07819 A9, Abf. Triptis Ri. P6Bneck - AGIP-Tankstelle

07629 A9, Ri. Miinchen - Rasthof Hermsdorfer Kreuz

99510 Apolda - Bushahnhof/Sonderhalt, Robert-Koch- 36€
Stral3e

08280 Aue - Hauptpost am Postplatz 40€
99947 Bad Langensalza - Busparkplatz hinter Kultur- und 35€

Kongresszentrum

07546 A4, Abf. Gera-Langenberg, Ri. Bad Kostritz - Aral-
Tankstelle

07747 A4, Abf. Jena-Zentrum Ri. Stadtroda, Aral-Tankstelle

99428 A4, Abf. Weimar, Ri. Weimar - freie Tankstelle in
Gelmeroda

07907 A9, Abf.Schleiz, Ri.Oschitz, Hst. geg. Fleisch-&
Wurstwaren GmbH, Industriestr. 2

04600 Altenburg - Bhf./ Hauptportal, Wettiner Strale 34€
99310 Arnstadt - Busbahnhof am Bahnhof, Hst 8-10 32€
Reiseverkehr

06567 Bad Frankenhausen - Haltestelle Unterkirche, Am 38€
Wallgraben

36433 Bad Salzungen - Busbahnhof am Bahnhof 38€
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09111 Chemnitz - Busbahnhof Georgstr. / Bussteig 10

99817 Eisenach - Uferstr., Parkplatz ggl. Parkhaus "Zum alten
StraRenbahndepot"

09599 Freiberg - Busbhf. Wernerplatz / Sonderfahrtenstand 34 €

08371 Glauchau-Ost - Parkplatz Kaufland, Ludwig Erhardstr.

07973 Greiz - Busbahnhof, PoststraRe 37€

06112 Halle - Neuer ZOB, Bussteig 7, Ernst-Kamieth-Str. beim
Hbf.

98693 Iimenau - Taxistand / Hbf 37€
04109 Leipzig - Goethestr., Denkmal d. Leipzig-Dresdner
Eisenbahn

98617 Meiningen - Busbahnhof am Bahnhofsvorplatz 39€
(Treppe)

06217 Merseburg - Busbahnhof, Kénig-Heinrich-Strae

06618 Naumburg - Busbahnhof, Hallesche StraRRe 35€
01796 Pirna - Bahnhofsvorplatz / Taxistand 35€
07381 PdBneck - Busbahnhof, Gerberstral3e 38€
07318 Saalfeld - Busbahnhof, Kulmbacher Straf3e 38€
99610 Sémmerda - Boblinger Platz, ehemalige Hst. "Neue 34 €
Zeit"

99706 Sondershausen - Busbahnhof, GlintherstraRe 37€
99423 Weimar - Kath. Kirche, Paul-Schneider-Str., gegenlib.
Busbhf

98544 Zella-Mehlis - Mehlis Markt, Peter-Haseney-Str. 35€
08060 Zwickau - Platz der Volkerfreundschaft / Einfahrt JSE

OsterweihstralRe

01097 Dresden - Neustadter Bahnhof / Haupteingang

99084 Erfurt - Intercity Hotel / Hbf, Willy-Brandt-Platz

07545 Gera - Busbahnhof am Hauptbahnhof

99867 Gotha - Parkplatz Miihlgrabenweg 2 (ggti. ehem. Alter

Busbahnhof)
99718 GreulRen - Busbahnhof, Marienstraf3e 35€

99334 Ichtershausen - Bushaltestelle Nadelwerk, Erfurter 32€

Str.
07743 Jena - Busbahnhof / Knebelstr.

08393 Meerane - Abf. Meerane, Shell-Tankstelle am Kreisverkehr

01662 MeiRen - Bahnhof / Taxistand 35€

99974 Miihlhausen - Bahnhofsvorplatz 37€

99734 Nordhausen - Busbhf. / Bahnhofsvorplatz, Haltestelle 39 €
8

08523 Plauen - oberer Bahnhof, Hohe Stral3e 35€
07407 Rudolstadt - Busbahnhof (Ndhe Hbf.) 36€
98574 Schmalkalden - Alter Busbahnhof (Ndhe Hbf.) 38€
99610 Sommerda - Busbahnhof, August-Bebel-StraRe 34€
98527 Suhl - Bushalt am Waffenmuseum, Friedrich-Kénig- 38 €
StralRe

06667 WeilRenfels - Busbahnhof

07937 Zeulenroda - oberer Bahnhof, Lohweg 30€

@

Y

Wir empfehlen den

=

Das Produktdatenblatt knnen Sie auch
online abrufen.

Abschluss einer

Reisertcktrittskostenversicherung
bzw. einer
Komplettschutzversicherung.
(Absicherung der Kosten
einer Unterstltzung einschlieRlich
einer Beférderung bei Unfall,
Krankheit oder Tod)

Diese kdnnen Sie z.B. bei uns
direkt oder in Ihrem Reisebliro
abschlieBen.

Wir sind im
Notfall 24h
fur Sie erreichbar:

0361-44 29 30

Webcode: 318

Link:
https://www.weltenbummler.com/reise/costa-
kreuzfahrt-norwegische-fjorde-im-land-
der-wikinger/

QR-Code:
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Allgemeine Geschiftsbedingungen

Es freut uns, dass Sie sich entschlossen haben, lhre ndchste Reise bei
"Die Weltenbummler GmbH" (nachfolgend: Weltenbummler) zu
buchen. Wir setzen unsere ganze Erfahrung ein, lhre Reise sorgfaltig
vorzubereiten, um Ihnen so einen rundherum gelungenen Urlaub zu
garantieren. Hierzu gehoren jedoch auch klare rechtliche
Vereinbarungen. Wir empfehlen Ihnen, vor Abschluss des
Reisevertrages die folgenden Bedingungen sorgfaltig zu lesen,
welche in Ergdnzung der Paragraphen 651a ff. BGB
(Reisevertragsrecht) vereinbart werden.

1. Buchung

1.1. Mit lhrer Anmeldung auf Grundlage unseres Prospektes bieten
Sie Weltenbummler den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich
an. Die Anmeldung kann mindlich, schriftlich oder fernmiindlich
erfolgen. Der Vertrag kommt mit dem Zugang der schriftlichen
Bestatigung durch Weltenbummler zustande.

1.2. Bei Anmeldungen Uber das Internet bieten Sie Weltenbummler
den Abschluss des Reisevertrages durch Betatigung des Buttons
"Zahlungspflichtig buchen" verbindlich an. Ihnen wird der Eingang
Ihrer Buchung unverziglich auf elektronischem Wege bestétigt (nur
Eingangsbestatigung, keine Annahme). Die Annahme erfolgt dann
durch die Ubersendung der Bestatigung durch Weltenbummler an
Sie.

1.3. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der
Anmeldung ab, so sind wir an dieses Angebot 14 Tage ab Ausstellung
der Reisebestatigung gebunden. Der Vertrag kommt auf der
Grundlage dieses neuen Angebotes zustande, wenn Sie uns
innerhalb dieser Frist die Annahme erklaren, was auch durch
Anzahlung bzw. Zahlung erfolgen kann.

1.4. Der Reiseanmelder Gbernimmt die volle Haftung fur die
Einhaltung der Vertragspflichten aller auf seinen Namen
angemeldeten Reiseteilnehmer, sofern er eine ausdriicklich hierauf
gerichtete und gesonderte Erklarung bei Abschluss des
Reisevertrages unterzeichnet hat.

2. Zahlung

2.1. Zahlungen haben nur direkt an Weltenbummler zu erfolgen.
Nach Vertragsabschluss ist eine Anzahlung von 20 % des
Reisepreises aufgerundet auf 1,- EUR, mindestens jedoch 50,00 EUR
nach Aushandigung der Reisebestatigung und des
Sicherungsscheines im Sinn des § 651r Abs. 4 Satz 1 BGB zu
bezahlen. Der restliche Reisepreis ist 30 Tage vor Reisebeginn, bei
kiirzeren Buchungen als 30 Tage vorher sofort, jeweils Zug um Zug
gegen Aushandigung der restlichen Reiseunterlagen fallig.
Stornierungs-, Bearbeitungs- und Umbuchungsgebiihren sind sofort
fallig.

2.2. Bei nicht fristgemaBer Zahlung ist Weltenbummler nach
Setzung einer angemessenen Nachfrist - es sei denn, die
Nachfristsetzung ist entbehrlich - zum Ricktritt vom Reisevertrag
und zur Berechnung von Riicktrittskosten gemang Ziff. 6. der
Reisebedingungen berechtigt.

3. Inhalt des Reisevertrages

3.1. Der Umfang der von Weltenbummler geschuldeten Leistungen
ergibt sich ausschlie3lich aus den in unseren Prospekten und
sonstigen Unterlagen fir die jeweilige Reise abgedruckten
Beschreibungen, Abbildungen und insbesondere unserer
Reisebestatigung. Diese hat im Zweifel Vorrang. Bei
Vorausbuchungen kdnnen sich aus dem flir den Reisezeitraum
geltenden Prospekt Anderungen der Leistungen ergeben. Diese sind
ohne weitere Erklarung fir die jeweilige Reise mal3gebend.
Anderungen zu den aufgefiihrten Leistungen bzw. der

Reisebedingungen sind ausschlieBlich mit Weltenbummler zu
vereinbaren.

3.2. Reisebiiros sind nicht bevollmachtigt, vom Inhalt der
Reisebeschreibung einschlielich der Reisebedingungen
abweichende Zusicherungen zu geben oder erginzende

Vereinbarungen zu treffen.

3.3. Der erste und der letzte Tag der Reisen dienen hauptséachlich
der Erbringung der Beférderungsleistungen.

4. Pass-, Visaerfordernisse und gesundheitspolizeiliche
Formalitaten

4.1 Weltenbummler unterrichtet Sie vor der Reisebuchung Gber die
Pass- und Visaerfordernisse sowie tiber gesundheitspolizeiliche
Formalitaten, die flir die Reise und den Aufenthalt erforderlich sind.

4.2 Nach Erfullung der Informationspflicht gemal dem
vorstehenden Absatz haben Sie selbst die Voraussetzungen fir die
Teilnahme an der gebuchten Reise zu schaffen und die
erforderlichen Reiseunterlagen mitzufiihren, insofern sich nicht
Weltenbummler ausdricklich zur Beschaffung der Passund
Visaunterlagen sowie der Unterlagen zur Einhaltung der
gesundheitspolizeilichen Formalitdten verpflichtet hat.

4.3 Kann die Reise aufgrund fehlender personlicher
Voraussetzungen vom Reisenden nicht angetreten werden, so ist
der Reisende hierfir verantwortlich, wenn dies auf sein
schuldhaftes Verhalten zurtick zu flihren ist. Es gelten dann die
Regelungen gemal Ziff. 6. dieser Allgemeinen Reisebedingungen
(Reiserticktritt und Umbuchung durch den Kunden)

5. Anderungen von Leistungen und Preisen vor Reiseantritt

5.1. Unerhebliche Anderungen von dem vereinbarten Inhalt des
Reisevertrages sind einseitig zuldssig. Weltenbummler ist
verpflichtet, Sie von Leistungsdnderungen oder -abweichungen
sofort in Kenntnis zu setzen.

5.2. Erhebliche Vertragsanderungen sind nicht einseitig und nur
unter den Voraussetzungen des § 651g BGB vor Reisebeginn
zul3ssig. Weltenbummler ist verpflichtet, Sie von den Anderungen
sofort in Kenntnis zu setzen. Sie knnen vom Vertrag zurlicktreten
oder die angebotene Vertragsanderung innerhalb der von uns
mitgeteilten Annahmefrist annehmen. Ohne fristgemaRe Erklarung
gilt das Angebot von Weltenbummler als angenommen.

5.3. Weltenbummler kann Preiserhéhungen bis 8 % des
Reisepreises einseitig nur dann vornehmen, wenn sich die Erhéhung
des Reisepreises unmittelbar aus einer nach Vertragsschluss
erfolgten Erhohung der Beférderungskosten fir Personen (wie z.B.
hoéhere Kosten flr Treibstoff oder andere Energietrager); einer
Erhoéhung der Steuern und sonstigen Angaben wie vereinbarte
Reiseleistungen (wie Touristenabgaben, Hafen- oder
Flughafengebiihren); oder einer Anderung der fiir die betreffende
Pauschalreise geltenden Wechselkurse ergibt. Weltenbummler wird
Sie auf einem dauerhaften Datentrager klar und verstandlich Gber
die Preiserh6hung, deren Griinde und tber die Berechnung der
Preiserh6hung informieren. Eine solche Preiserhdhung ist nur
wirksam, wenn Sie den vorgenannten Anforderungen entspricht
und Sie die Information nicht spater als 20 Tage vor Reisebeginn
erhalten.

5.4. Ubersteigt die Preiserhéhung 8 % des Reisepreises, kann
Weltenbummler sie nicht einseitig, sondern nur unter den
Voraussetzungen des § 651g BGB vornehmen. Weltenbummler wird
lhnen dann eine entsprechende Preiserhhung anbieten und Sie
auffordern, innerhalb einer von Weltenbummler gesetzten Frist die
Vertragsanderung anzunehmen oder den Ruicktritt zu erklaren.
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5.5.Sie haben das Recht, eine Senkung des Reisepreises unter den
gleichen Voraussetzungen, wie oben fiir eine Preiserhéhung
dargestellt, zu verlangen. Ergénzend wird auf § 651f Abs. 4 BGB
verwiesen.

6. Reiserticktritt und Umbuchung durch den Kunden

6.1. Bei Rucktritt des Reiseteilnehmers vom Reisevertrag vor
Reiseantritt werden folgende Stornierungsgebtihren pro Person
pauschal erhoben:

Bei Busmehrtagesreisen:

- bis 29 Tage vor Reisebeginn 15% des Reisepreises

- ab 28 bis 22 Tage vor Reisebeginn 25% des Reisepreises
-ab 21 bis 15 Tage vor Reisebeginn 35% des Reisepreises
- ab 14 bis 4 Tage vor Reisebeginn 50% des Reisepreises

- ab 3 Tage bis 1 Tag vor Reisebeginn 75% des Reisepreises

- bei Stornierung am Abreisetag oder bei Nichtanreise 90% des
Reisepreises.

Bei Flugreisen:

- bis 64 Tage vor Reisebeginn 10% des Reisepreises

- ab 63 bis 50 Tage vor Reisebeginn 20% des Reisepreises
- ab 49 bis 26 Tage vor Reisebeginn 40% des Reisepreises
-ab 25 bis 15 Tage vor Reisebeginn 60% des Reisepreises
- ab 14 bis 4 Tage vor Reisebeginn 80% des Reisepreises

- ab 3 Tage vor Reisebeginn bzw. bei Nichtanreise 90% des
Reisepreises.

Bei Schiffsreisen:

- bis 50 Tage vor Reisebeginn 25% des Reisepreises

- ab 49 bis 30 Tage vor Reisebeginn 40% des Reisepreises
-ab 29 bis 22 Tage vor Reisebeginn 50% des Reisepreises
-ab 21 bis 15 Tage vor Reisebeginn 70% des Reisepreises

- ab 14 Tage bis 1 Tag vor Reisebeginn 80% des Reisepreises

- bei Stornierung am Abreisetag oder bei Nichtanreise 95% des
Reisepreises.

6.2. Der Nachweis und die Geltendmachung héherer Stornokosten
bleibt ausdriicklich vorbehalten. Grundlage der Berechnung der
Stornierungsgebuihr bildet der Reisepreis je angemeldeten
Teilnehmer. Als Stichtag fir die Berechnung der Frist gilt der
Eingang der Rucktrittserklarung in schriftlicher Form. Der Nachweis
eines geringeren Schadens bleibt dem Reisenden unbenommen.

6.3. Umbuchungen von Reiseterminen und Reisezielen bei
Busmehrtagesfahrten, die innerhalb einer Frist von 28 Tagen vor
Reiseantritt erfolgen, sind grundsatzlich durch einen Ricktritt vom
Reisevertrag (Storno) zu den unter Ziff. 6.1. genannten Konditionen
und nachfolgender Neubuchung, soweit verfligbar, méglich.
Umbuchungen von Reiseterminen und Reisezielen bei Flug- und
Schiffsreisen sind grundséatzlich durch einen Riicktritt vom
Reisevertrag (Storno) zu den unter Ziff. 6.1. genannten Konditionen
und nachfolgender Neubuchung, soweit verfligbar, moglich.
Umbuchungen, bei denen sich lediglich der Abfahrtsort dndert bzw.
andere Umbuchungswiinsche, die nur geringfligige Kosten
verursachen, werden gegen eine Bearbeitungsgebihr von 25,00
EUR pro Person realisiert. Das gleiche gilt flir Umbuchungen vor
demin Satz 1 bei Busmehrtagesfahrten genannten Zeitraum.

6.4. Bereits gezahlte Reisekosten werden dem Reiseteilnehmer
abziglich der Stornokosten unverziglich, spatestens innerhalb von
14 Tagen nach dem Riicktritt erstattet.

6.5. Abweichend von Ziff. 6.1. kann Weltenbummler vor
Reisebeginn keine Stornokosten verlangen, wenn am
Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Ndhe
unvermeidbare, auBergewodhnliche Umstande auftreten, die die
Durchfiihrung der Reise oder die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen. Umstande sind
unvermeidbar und auRergewdhnlich, wenn sie nicht der Kontrolle
der Partei unterliegen, die sich hierauf beruft und sich ihre Folgen
auch dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren
Vorkehrungen getroffen worden waren.

7. Riicktritt und Kiindigung durch Weltenbummler

7.1. Weltenbummler kann in folgenden Fallen vor Antritt der Reise
vom Reisevertrag zuriicktreten oder nach Antritt der Reise den
Reisevertrag kiindigen: Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der
Reisende die Durchflihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung
von Weltenbummler nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem
Mafe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des
Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt Weltenbummler, so behilt sie
den Anspruch auf den Reisepreis; sie muss sich jedoch den Wert der
tatsachlich ersparten Aufwendungen sowie derjenigen Vorteile
anrechnen lassen, die sie aus einer anderweitigen Verwendung der
nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangt.

7.2.Bis 30 Tage vor Reisebeginn bei Nichterreichen der
Mindestteilnehmerzahl. Diese betrdgt in der Regel 25 Personen, es
sei denn, in der Reisebeschreibung ist eine andere
Mindestteilnehmerzahl angegeben. Der Kunde wird unverziiglich
durch Weltenbummler informiert. Weltenbummler kann dem
Kunden ein Alternativangebot unterbreiten. Nimmt dieses der
Kunde nicht an, werden ihm bereits gezahlte Reisekosten
unverziglich, spatestens innerhalb von 14 Tagen nach dem Riicktritt
erstattet.

8. Riicktritt infolge hoherer Gewalt

Weltenbummler kann vor Reisebeginn vom Vertrag zurlicktreten,
wenn Weltenbummler aufgrund unvermeidbarer,
auBergewodhnlicher Umsténde an der Erflillung des Vertrages
gehindert ist. In diesem Falle wird Weltenbummler Sie unverziglich
nach Kenntnis von dem Riicktrittsgrund informieren und den
Rucktritt erklaren. Ergédnzend gelten die Regelungen in § 651h Abs.
4 und Abs. 5 BGB.

9. Ersatzreisende

9.1. Der Reisende kann bis zu 7 Tage vor Reisebeginn verlangen,
dass statt seiner ein Dritter in den Reisevertrag eintritt, sofern
dieser den besonderen Reiseerfordernissen genligt und seiner
Teilnahme nicht gesetzliche Vorschriften oder behérdliche
Anordnungen entgegenstehen.

9.2. Der Reisende und der Dritte haften gegeniiber Weltenbummler
als Gesamtschuldner flir den Reisepreis und fir die durch den
Eintritt des Dritten entstandenen Mehrkosten. Weltenbummler
darf eine Erstattung von Mehrkosten nur dann fordern, wenn und
soweit diese angemessen und tatsichlich entstanden sind.

10. Haftungsbeschrankung

10.1. Unsere Haftung fir Schaden, die nicht auf einer Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit beruhen, ist auf den
dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des
Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig durch uns
herbeigeflihrt wurde oder soweit wir flir einen dem Reisenden
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
unserer Leistungstrdger verantwortlich sind. Gelten flir eine von
einem Leistungstrager zu erbringende Reiseleistung internationale
Ubereinkommen oder gesetzliche Vorschriften, nach denen ein
Schadensersatzanspruch nur unter bestimmten Voraussetzungen

Produktinformationsblatt Seite 10/12 "COSTA - Kreuzfahrt Norwegische Fjorde - Im Land der Wikinger", Erstellt am 16.07.2024 04:45



7/16/24, 4:45 AM

oder Beschrankungen geltend gemacht werden kann bzw. unter
bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist, so kdnnen auch
wir uns gegeniber dem Reisenden darauf berufen.

10.2. Weltenbummler haftet nicht fiir Handlungen im
Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich
vermittelt werden und die in der Reisebeschreibung ausdriicklich
als Fremdleistungen gekennzeichnet sind. Entsteht ein Schaden
aufgrund fehlerhafter Vermittlungsleistung von Weltenbummler, ist
die vertragliche Haftung auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,
es sei denn, der eingetretene Schaden ist auf vorsatzliches oder
grob fahrlassiges Verhalten bei der Vermittlung zurtickzuftihren
bzw. es handelt sich um einen Kérperschaden.

11. Mangelanzeigen, Abhilfeverlangen

11.1. Mangelanzeigen und Abhilfeverlangen sind an die Reiseleitung
oder Vertretung von Weltenbummler im Reisegebiet zu richten.
Reiseleitungen bzw. Vertretungen sind beauftragt, fir Abhilfe zu
sorgen, sofern dies moglich und erforderlich ist. Sie sind jedoch nicht
befugt, Anspriiche mit Wirkung gegen Weltenbummler
anzuerkennen.

11.2. Eine Méngelanzeige hat unverzliglich zu erfolgen. Wenn
Weltenbummler infolge einer schuldhaften Unterlassung der
Anzeige keine Abhilfe schaffen konnte, sind Sie nicht berechtigt eine
Minderung nach § 651m BGB oder Schadensersatz nach § 651n
BGB zu verlangen.

12. Gepack

Das Gepack ist mit genauer Anschrift des Reisenden zu versehen.
Fur die Beforderung ist pro Person 1 Koffer bis max. 18 kg und ein
Handgepack bis max. 5 kg vorgesehen. Die Mitnahme des Gepacks
erfolgt auf eigene Gefahr des Reisenden; er hat auf die Ver- und
Entladung besonders zu achten, da bei Verlust kein Ersatz geleistet
wird, ebenso nicht bei Diebstahl oder Einbruch.

13. Platzverteilung im Bus

Die Busse sind in jedem Fall Nichtraucherbusse. Ein Rechtsanspruch
auf bestimmte Sitzplatze im Fahrzeug ist ausgeschlossen. Die
Platzverteilung erfolgt in der Reihenfolge der Anmeldungen. Der in
der Reisebeschreibung abgebildete Sitzplan dient lediglich der
Orientierung.

14. Programmanderungen

14.1. Sollte die Durchflihrung einzelner Programmpunkte auf Grund
des Wetters, der Verkehrslage oder anderer Umstande nicht
sinnvoll sein, so werden von unserer Reiseleitung bzw. Vertretung
gleichwertige Alternativen angeboten. Programmanderungen sind
daher vorbehalten.

14.2. Die An- und Ablegezeiten bei Kreuzfahrten sind Richtzeiten.
Wenn wegen Niedrig-/Hochwasser oder Schiffsdefekt eine Strecke
nicht befahren werden kann, behilt sich die Reederei das Recht vor,
die Gaste auf dieser Strecke mit Bussen zu beférdern, in Hotels
unterzubringen und/oder den Streckenverlauf zu dndern. Unter
Umstanden ist der Umstieg auf ein anderes Schiff notig.

15. Fakultative Reiseleistungen

Bei Reiseausflugsleistungen, die nicht Bestandteil des
Leistungspaketes sind, kann der Kunde vor Ort entscheiden, ob er
diese in Anspruch nimmt oder nicht. Die Bezahlung erfolgt vor Ort
in EUR. Die Mindestteilnehmerzahl betragt in der Regel 20
Personen.

16. Transportleistungen

Samtliche Transportleistungen werden von Unternehmen mit
glltiger Konzession durchgefiihrt. Da wir im Interesse des Kunden
kurze Wege planen, kann es sein, dass Sie ein Transferfahrzeug zum
nachstgelegenen Haltepunkt des Reisebusses bringt. Die
Transferentfernung betragt im Normalfall nicht mehr als 200 km.
Die zum Einsatz gebrachten Transferfahrzeuge miissen nicht die
Qualitat des ausgeschriebenen Reisebusses haben.

17. Gerichtsstand

17.1. Fur Klagen von Weltenbummler gegen den Kunden ist der
Wohnsitz des Kunden maBRgebend, es sei denn, der Kunde hat nach
Abschluss des Vertrages seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort ins Ausland verlegt oder der Wohnsitz oder
gewobhnliche Aufenthaltsort des Kunden ist im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt. In diesen Fallen ist der Sitz von
Weltenbummler maBgebend.

17.2. Ist der Kunde Kaufmann oder juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermaogens,
so ist Gerichtsstand flir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Reisevertrag der Sitz von Weltenbummler.
18. Reiseveranstalter

Veranstalter ist: Die Weltenbummler GmbH, Rudolstadter Str. 234,
99098 Erfurt, www.weltenbummler.com,

mail: info@weltenbummler.com

Eingetragen beim Amtsgericht Jena HRB 107391
Geschaftsfihrender Gesellschafter: Thomas Schreiner

19. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Reisebedingungen
unwirksam sein, so bleiben die tibrigen Bedingungen wirksam.

20. Allgemeines
Stand der AGB: Juli 2024

Alle Preise, Zuschldge und Stornogebtihren beziehen sich in Euro
pro Person.

Verbraucher Streitbeilegung und Online-
Streitbeilegungsplattform

Weltenbummler nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Die europaische Kommission stellt unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur Online-
Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten fur
Vertragsabschllsse Uber die

Internetseite des Veranstalters oder mittels E-Mail bereit.
Reiseveranstalter ist die Weltenbummler GmbH. Wir verweisen
erganzend auf Ziff. 17 unserer AGB.

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU)

2015/2302.

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die flir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen Die Weltenbummler GmbH,
Rudolstadterstralle 234 in 99098 Erfurt tragt die volle Verantwortung fiir die ordnungsgemafe Durchfiihrung der gesamten

Pauschalreise.

Produktinformationsblatt Seite 11/12 "COSTA - Kreuzfahrt Norwegische Fjorde - Im Land der Wikinger", Erstellt am 16.07.2024 04:45


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

7/16/24, 4:45 AM

Zudem verfligt das Unternehmen Die Weltenbummler GmbH, Rudolstadterstrale 234 in 99098 Erfurt tGber die gesetzlich
vorgeschriebene Absicherung flr die Rlickzahlung lhrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur
Sicherstellung lhrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen tber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.
- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaf3e Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, Giber die sie sich mit dem Reiseveranstalter
oder dem Reisebliro in Verbindung setzen kénnen.

- Die Reisenden kdénnen die Pauschalreise - innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstdnden unter zusatzlichen Kosten - auf
eine andere Person (ibertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhéhen und wenn dies
im Vertrag ausdricklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhéhung 8
% des Pauschalreisepreises Ubersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserh6hung vorbehilt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgeblihr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller
Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich gedndert wird. Wenn der fiir
die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch
auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung.

- Die Reisenden kénnen bei Eintritt auRergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Riicktrittsgeblihr vom
Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise
voraussichtlich beeintrachtigen.

- Zudem koénnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertretbaren
Ricktrittsgeblhr vom Vertrag zurilicktreten.

- Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaf durchgefiihrt werden, so
sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer
Rucktrittsgebihr vom Vertrag zurlicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heif3t dieses Recht ,Kiindigung®), wenn Leistungen nicht
gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat
und der Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht
ordnungsgemal erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen zurtickerstattet.
Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die
Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewahrleistet. Die Weltenbummler GmbH,
Rudolstadter Strae 234 in 99098 Erfurt, hat eine Insolvenzabsicherung mit der Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sachsische
StraBe 1, 10707 Berlin, Postfach 12 03 22, 10593 Berlin, Telefon: 030-78954770, Mail: schadenmeldung@drsf.reise, abgeschlossen. Die
Reisenden kénnen diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz von Die Weltenbummler GmbH,
Rudolstadterstrae 234 in 99098 Erfurt, verweigert werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-
eu2015-2302.de
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